FORMATION THEMATIQUE COMMERCIAL

AMELIORER SA
TECHNIQUE DE VENTE

Objectifs Distanciel
e Classer les étapes de la vente Collectif

¢ Découvrir les besoins d’un client .
Blended- Learning :

o Identifier les principales objections 4 classes virtuelles : 10,5 h

. . Travail en autonomie : 3,5 h
o Construire un argumentaire

o Identifier les contreparties de négociation

e Simuler un argumentaire de vente

Programme 630 € net de TVA

Les différents mécanismes du processus de vente - .

N Possibilité de prise en charge
* Analyser son rapport d la vente. étudiée au moment de l'inscription.
e |dentifier les étapes de la vente
e Jeux sur lanalyse des besoins de son client

e Repérer les sources de motivation et utiliser la bonne
sémantique

e le questionnement et la relance
e Adapter sa méthodologie pour mieux vendre.
Création dun argumentaire

e Construire son argumentaire et se préparer a répondre aux
objections

e Les caractéristiques, avantages et preuves de mon offre
e les éléments négociables et non négociables

e les arguments & préparer

Simulation

¢ Chaque stagiaire applique les éléments préparés et simule
une vente (1 acheteur/ 1vendeur ).

Méthodes et modalités pédagogiques
100 % distanciel

Apport théorique et échange de pratique
Pédagogie ludique, active et participative
Mise en situation par simulations d'entretien




AMELIORER SA TECHNIQUE DE VENTE

Profil des intervenants

Nos formateurs sont des experts reconnus de la création et du
développement des entreprises et de la vente.

Outils et supports

Ressources documentaires | BPI..
Livrables thématiques

Modalités d’évaluation

« EEvaluation avant et pendant la formation sous forme de
questionnaire, auto évaluation, exercices, cas pratiques

e Evaluation de f'Bn de sous forme de questionnaire (ouvert ou
choix multiples) et/ou dauto-évaluation

e Evaluation de satisfaction & lissue de la formation

Validation des acquis

Attestation de formation
QCM

@ 0380729970
GE bge-perspectives.com

COTE-D'OR SAONE-ET-LOIRE AIN
Appu, aux enrrepreneurs contact@bge—perspectives.com

©

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

Notre référent handicap Sophie
Mocq recueille vos besoins
d'adaptation et vous accompagne
dans la recherche de solutions
aupres d'un réseau d'expert.

038548 9121
s.mocq@bge-perspectives.com




